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Resumen

La presente investigacion se enfoca en el analisis de los recursos diddcticos que se utilizan como parte de la metodologia de ensefianza
que reciben los estudiantes de cursos de organizacién de la informacién. La investigacién se desarrollé en el marco educativo de las
tres universidades publicas de Costa Rica que actualmente ofertan la carrera: Universidad de Costa Rica, Universidad Nacional y
Universidad Estatal a Distancia. Este estudio es de corte mixto. Se elaboré un cuestionario conformado por quince preguntas; de las
cuales diez son cerradas y cinco abiertas en la plataforma Google Forms, cuyo objeto fue el de recopilar informacién referente a las
variables: recursos diddcticos utilizados para la ensefanza, calidad y pertinencia, recursos metodoldgicos y evaluacién y percepcion de
la efectividad. Con respecto a la muestra se seleccionaron docentes que laboran en las universidades publicas, quienes se caracterizan
por ser responsables de impartir los cursos de organizacion de la informacién. Los resultados obtenidos permitieron identificar
diversas estrategias pedagdgicas aplicadas en la ensefianza del RDA, destacando el uso de estudios de casos, el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) y el aprendizaje colaborativo. La principal conclusidn revela la importancia de incorporar diversos materiales
diddcticos y metodologfas activas en el proceso formativo, elementos fundamentales para garantizar una formacién efectiva del
estudiantado.

Palabras clave: Organizacién de la informacién, Ensefianza de la bibliotecologia, Recursos didécticos, Estrategias
metodolégicas, Costa Rica.

Abstract

This research focuses on the analysis of teaching resources used as part of the teaching methodology received by students in
information organization courses. The research was carried out within the educational framework of the three public universities in
Costa Rica that currently offer this degree program: the University of Costa Rica, the National University, and the State Distance
University. This study is mixed in nature. A questionnaire consisting of fifteen questions was developed, ten of which are closed-
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ended and five open-ended, on the Google Forms platform. The purpose of the questionnaire is to collect information on the
following variables: teaching resources used, quality and relevance, methodological resources, and evaluation and perception of
effectiveness. The sample consisted of academics working at public universities who are responsible for teaching information
organization courses. The results obtained allowed us to identify various pedagogical strategies applied in teaching RDA,
highlighting the use of case studies, Problem-Based Learning (PBL), and collaborative learning. The main conclusion reveals the
importance of incorporating various teaching materials and active methodologies into the training process, which are fundamental
elements for ensuring effective student training.

Keywords: Organization of information, Teaching library science, Teaching resources, Methodological strategies, Costa
Rica.

Resumo

Esta pesquisa concentra-se na andlise dos recursos instrucionais utilizados na metodologia de ensino de disciplinas de organizagao da
informagio. O estudo foi realizado no 4mbito das trés universidades puiblicas da Costa Rica que atualmente oferecem esse curso de
graduacio: a Universidade da Costa Rica, a Universidade Nacional e a Universidade Estatal a Distincia. Trata-se de um estudo de
métodos mistos. Um questiondrio de quinze perguntas — composto por dez questoes fechadas e cinco abertas — foi elaborado
utilizando o Google Forms para coletar dados sobre varidveis como os recursos instrucionais utilizados no ensino, sua qualidade ¢
relevincia, os recursos metodoldgicos, bem como a avaliagio e a percepcio de sua eficicia. A amostra foi composta por docentes
dessas universidades publicas responséveis pelo ensino de disciplinas de organizacio da informagio. Os resultados identificaram
diversas estratégias pedagdgicas aplicadas no ensino da RDA, destacando-se o uso de estudos de caso, a Aprendizagem Baseada em
Problemas (PBL) ¢ a aprendizagem colaborativa. A principal conclusao ressalta a importincia de incorporar materiais instrucionais
variados ¢ metodologias de aprendizagem ativa ao processo educacional, visto que siao elementos fundamentais para garantir uma
formacao eficaz dos estudantes.

Palavras-chave: Organizagio da informagio, Ensino de Biblioteconomia, Recursos instrucionais, Estratégias metodolégicas,
Costa Rica.
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1. Introduccién

La organizacién de la informacién es una competencia fundamental en el campo de la bibliotecologia y de la
ciencia de la informacién. Su ensefanza en las universidades publicas de Costa Rica juega un papel crucial en la
formacién de profesionales capaces de gestionar y facilitar el acceso a los recursos de informativos. En este
contexto, la adopcién e implementacién de la normativa RDA (Recursos, Descripcién y Acceso) ha
representado un cambio significativo en la forma en que se describen y organizan los recursos bibliogréficos a
nivel mundial.

En Costa Rica, existen tres universidades publicas que ofertan la carrera de bibliotecologia, cada una destaca
con diferentes énfasis. La Universidad de Costa Rica (UCR) con dos modalidades: Ciencias de la Informacién
y Bibliotecas Educativas, la Universidad Nacional (UNA) con una opcién en Bibliotecologfa y Gestién de la
Informacién y la Universidad Estatal a Distancia (UNED) oferta dos carreras: Bibliotecologfa, Bibliotecas
Educativas y Centros de Recursos para el Aprendizaje, Bibliotecologia y Nuevas Tecnologias de Informacién y
Comunicacién. Estas tres universidades han incorporado en sus planes de estudio la ensefianza de RDA
mediante los cursos de organizacién de la informacién, reconociendo su importancia para la practica
profesional de las futuras personas profesionales. Sin embargo, la implementacién de esta normativa presenta
desafios particulares, que van desde la exigencia de actualizar los recursos didacticos y las metodologias de
ensefianza, hasta la adaptacién a las caracteristicas y necesidades especificas del contexto costarricense. La
carrera de bibliotecologia en estas universidades abarca tanto los fundamentos teéricos de la disciplina como la
aplicacién practica de estdndares internacionales, como RDA, que es esencial para la organizacién y
recuperacion de la informacién en entornos bibliotecarios modernos. Los programas docentes incluyen cursos
sobre catalogacion, gestion de recursos digitales, servicios de referencia y tecnologias de la informacién, entre
Otros.

De este modo, la ensefianza de RDA se caracteriza por el uso de recursos did4cticos variados (manuales,
presentaciones, plataformas virtuales, videos, casos pricticos) y estrategias metodolégicas activas (aprendizaje
basado en problemas, estudios de caso, aprendizaje colaborativo, pricticas con recursos de informacion), que
buscan desarrollar las competencias técnicas y habilidades criticas en los futuros profesionales. Ademis, la
formacién se adapta constantemente a los cambios en los estindares internacionales y a las necesidades del
entorno estudiantil, promoviendo la actualizacién continua y la investigacién en el campo.

2. Referentes tedricos

2.1 Ensenanza bibliotecoldgica en Costa Rica

La Universidad de Costa Rica es la pionera en la ensenanza de la bibliotecologia, de acuerdo con Miranda

Arguedas (2007, pp. 42-43):

En Costa Rica fue impulsada desde la Biblioteca de la Universidad de Costa Rica y la Biblioteca Nacional, Bibliotecas y
Bibliotecologfa en América Latina y el Caribe (...) con cursos cortos, por el bibliotecélogo Alberto Bolafios y el escritor
Julidn Marchena. Posteriormente, se ofrecen cursos organizados por el Ministerio de Educacién Publica y la Biblioteca de
la Universidad de Costa Rica para bibliotecarios en servicio. En el Area de Docencia, el primer Plan de Estudios de la
Carrera de Bibliotecologia, con el titulo de Bachillerato en Ciencias de la Educacién, con especialidad en Bibliotecologia, se
inicié en 1968 adscrito a la Rectorfa. En 1969 pasa a formar parte de la Facultad de Educacion.

Los origenes y la evolucion de la ensenanza de la bibliotecologia en Costa Rica destacan el papel pionero de
la Universidad de Costa Rica y la Biblioteca Nacional. Esta es la etapa fundacional ya que muestra cémo la
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profesionalizacién del sector bibliotecario en el pais surgié de la colaboracién entre instituciones clave y
profesionales comprometidos.

Con respecto a las asignaturas ofertadas por la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
(EBCI), segtin Rodriguez Calvo y Bricefio Alvarez (2022) los docentes han desarrollado diversas metodologfas
en pro de la ensenanza-aprendizaje de los cursos de Catalogacién Iy Catalogacién II. En Catalogacién I se
ensefian los fundamentos para la asignacién de puntos de acceso autorizados y variantes, mientras que en
Catalogacion II se desarrolla la descripcion bibliografica aplicando el estindar RDA. Asimismo, los autores
antes mencionados indican que:

Los docentes de estas asignaturas en la EBCI, han desarrollado una metodologfa con la finalidad de mejorar los procesos de
ensenanza-aprendizaje, por lo que se han elaborado una serie de recursos diddcticos y ludicos como un medio para generar
empatia con los estudiantes, para practicar jugando, asi como para brindar herramientas que faciliten el aprendizaje de los
contenidos, por lo que el propdsito de esta investigacion fue demostrar la utilidad de esta metodologia para el proceso de
aprendizaje en la creacién de catdlogos de autoridad y de los cursos en genera (Rodriguez Calvo & Bricefio Alvarez, 2022,

p-3).

Con respecto a la carrera de Bibliotecologia y Documentacién en la UNA de Costa Rica, la aprobacién
formal se dio en el afio de 1976 y su inicio en 1977 de acuerdo con Miranda Arguedas (2007). Este hecho
marca la consolidacién de la bibliotecologia como disciplina académica en una segunda universidad publica del
pais, ampliando asi las oportunidades de formacion profesional en el 4rea.

Este proceso de institucionalizacién siguié una ruta administrativa especifica que evidencia el compromiso
institucional con la nueva disciplina:

La Universidad Nacional en la sesién extraordinaria no. 131, del 21 de octubre de 1976, el Consejo Directivo de la
Facultad de Filosoffa, Artes y Letras aprueba el Plan de Estudios de la Bibliotecologia y Documentacién y el Consejo
Nacional de Rectores su ejecucion a partir del 9 de marzo de 1977. El fin primordial de la Escuela de Bibliotecologfa,
Documentacién ¢ Informaciéon es formar profesionales frente a la Sociedad de la Informacién—Conocimiento con
destrezas y habilidades que le permitan enfrentar la Bibliotecologia moderna, inserta en el ciberespacio, desde una
perspectiva local y autéctona (Miranda Arguedas, 2007, p. 44).

Ademas, se subraya que la Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacién de la UNA tiene como
objetivo principal formar profesionales capaces de responder a los retos de la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento, lo que implica que el perfil del egresado estd orientado no solo a la gestién tradicional de
bibliotecas, sino también al desarrollo de destrezas y habilidades para enfrentar los desatios de la bibliotecologia
contempordnea, especialmente en un entorno digital y globalizado.

Desde el contexto de la ensenanza de la RDA, en el afo 2020 la EBCI inicié el curso de Organizacion de la
Informacién I, ofertado durante el primer semestre de cada ano. Al respeto, Ulate Montero y Calvo Sédnchez
(2025, pp. 33-34) sostienen lo siguiente:

Organizacién de la Informacién I, en este curso se abordan las pautas establecidas en RDA para la descripcion bibliografica
de material monogrifico impreso y publicaciones seriadas. Ademds, se identifican las entidades del grupo 1 (obra,
expresion, manifestacion e {tem), del grupo 2 (personas, entidades corporativas y familias) y del grupo 3 (conceptos,
objetos, eventos y lugares). Organizacién de la Informacién II, correspondiente al segundo ciclo. En este curso se realiza un
andlisis tedrico del modelo conceptual Functional Requirements for Authority Data (FRAD) y de los atributos definidos
para sus entidades. A nivel procedimental, se construyen puntos de acceso autorizados y variantes para cada entidad: agente
(persona), agente colectivo (entidades corporativas y familias), ast como registros y catédlogos de autoridad.

Como contexto relevante, la EBCI emprendi6 en 2019 una reforma curricular que redefinié su estructura
de titulacién hacia un Bachillerato de cuatro anos (141 créditos) y una Licenciatura de un afo adicional (36
créditos) en Bibliotecologia y Gestion de la Informacién. Este redisefio no fue fortuito, sino el resultado de
sucesivos espacios de reflexién docente orientados a alinear la formacién con las exigencias del mercado laboral
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contempordneo. La implementacién del plan, que se proyectd y ajustd en paralelo hasta diciembre de 2021, se
vio atravesada por el escenario pandémico, lo que implicé desafios operativos y pedagdgicos, pero también la
oportunidad de validar la pertinencia y flexibilidad del nuevo curriculo frente a un entorno profesional en
acelerada transformacion.

Por su parte, la UNED oferta la carrera de Bibliotecologia bajo la modalidad de educacién a distancia,
constituyéndose como la tercera instituciéon publica costarricense en formar profesionales en esta disciplina.
Fundada en 1977 como la primera universidad a distancia de Costa Rica y Latinoamérica, la UNED ha
desarrollado dos énfasis diferenciados en su oferta académica: Bibliotecologia y Nuevas Tecnologias de
Informacién y Comunicacién, y Bibliotecologia, Bibliotecas Educativas y Centros de Recursos para el
Aprendizaje.

Segtin Meneses Herndndez (2014), la formacién profesional en Bibliotecologia mediante la educacién a
distancia ha cobrado un auge significativo en Costa Rica, permitiendo que personas de diversas regiones del
pais puedan iniciar o continuar sus estudios en este campo. El autor destaca la importancia de la evaluacién
formativa en los cursos hibridos del 4rea de tratamiento de la informacién, proceso fundamental que permite
regular la ensenanza y el aprendizaje en esta modalidad educativa. Asimismo, el autor senala:

El estudiante que estudia Bibliotecologia en educacién a distancia debe constituirse en experto para la busqueda y
localizacién de informacién, un lector con visidén y alcance infinito. Asi, se convierte en un analista de contenidos con
capacidad de establecer enlaces cognitivos entre la fuente de informacién de informacién y el usuario (Meneses, 2014, p.

265).

Para Ruiz Bustos y Faerron Chavarrfa (2025, p. 83), la UNED responde a nuevas demandas y necesidades
de los estudiantes:

Desde finales de la década de los afios setenta, la Universidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica ha respondido a la
demanda de educacion superior en la modalidad a distancia, ofreciendo formacidén a nivel nacional en diversas carreras y
programas. El programa de bibliotecologifa es uno de ellos; fue creado en 2010 para atender a quienes desean formarse en las
carreras de Bibliotecologia, Bibliotecas Educativas y Centros de Recursos para el Aprendizaje, asi como en Bibliotecologia y
Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. Ese mismo ano se establecié la Cdtedra de Tratamiento de la
Informacién (CTRI) y en el tercer cuatrimestre se impartié por primera vez la asignatura Andlisis Documental I:
Catalogacion descriptiva.

Para las autoras, la asignatura Andlisis Documental I: Catalogacion descriptiva, aborda aspectos de la RDA,
como “el diseno curricular, la planificacién de la asignatura, las experiencias de aprendizaje, el material
didactico, las tutorfas y los retos actuales para mejorar la formacién en RDA” (Ruiz Bustos & Faerron
Chavarria, 2025, p. 84).

Cabe mencionar que la ensenanza a distancia forma profesionales en bibliotecologia mediante el uso de
plataformas educativas como Moodle,! y el componente tecnoldgico es una herramienta principal para que el
estudiante aprenda, y més en el contexto de RDA donde se trabaja con un universo bibliografico.

2.2 RDA (Recursos, Descripcién y Acceso)

Es importante conceptualizar que es la ensenanza de RDA en los contextos de organizacién de la
informaci6n. Segtn la Biblioteca Nacional de Espana (2025):

RDA por sus siglas en inglés (siglas en inglés de Resource Description and Access) es el nuevo cddigo de catalogacion que ha
sustituido a AACR2. Durante el trabajo de revisién que inicialmente iba a dar como fruto AACR3 se decidié cambiar
totalmente de enfoque y, tras diez afios de discusiones, se publicé en 2010 RDA (RDA Toolkit). El cambio de punto de
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vista viene motivado por los cambios en el entorno tecnoldgico, y por la percepcion de una necesidad de convergencia con
otras comunidades e instituciones de memoria como archivos y museos (parr. 1).

Asi, RDA es presentado como un nuevo estdndar, que describe y otorga acceso a los recursos, concebido
especificamente para el entorno digital. La normativa se basa en directrices que abarcan todos los tipos de
contenido y de soporte. Busca promover la interoperabilidad con comunidades, lo que permite ofrecer un
modelo flexible para la captura de metadatos en un contexto tecnolégico.

La estructura de la RDA en sus inicios estaba fundamentada en los modelos o Familia FR, conceptualizada
por Escolano Rodriguez (2016, p. 151) del siguiente modo:

RDA es un cédigo de reglas integral, para llevar a cabo la descripcion y acceso a la informacion de las entidades primarias
establecidas por el modelo FRBR (Obra, Expresién, Manifestacidn, y Ejemplar) y entidades de FRAD (Personas, Familias y
Entidades corporativas).

Es asi que las pautas de RDA fueron concebidas para el entorno digital, apoyadas en un modelo de
presentacién y vinculacién de datos conocidos como entidad-relacién. Este enfoque se fundamenta en la
propuesta de la Federacién Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA), plasmada en
su modelo conceptual FRBR (Requisitos Funcionales para los Registros Bibliogrificos) que define entidades y
relaciones para estructurar la informacién bibliogréfica, las FRAD (Requisitos Funcionales para los Datos de
Autoridad) y FRSAD (Requisitos Funcionales para Datos de Autoridad de Materia). Actualmente la RDA se
basa en el Modelo de Referencia Bibliotecaria de la IFLA (LRM) el cual abarca datos bibliograficos en sentido
amplio y general, lo que refuerza su intencién en no limitarse a los registros tradicionales de libros o
publicaciones, sino que se extiende a cualquier tipo de recurso informativo, fisico o digital.

El modelo LRM de IFLA es de referencia conceptual pensado en un marco abstracto que define conceptos,
entidades y relaciones fundamentales para describir informacién bibliogrifica. Se desarrollé dentro de un
modelo mejorado de entidad-relacién, con un enfoque de disefio que busca identificar entidades (como obras,
agentes, lugares, etc.) y las relaciones significativas entre ellas, proporcionando una estructura coherente y
l6gica para la descripcién de recursos. IFLA (2017, p. 8) lo define de esta manera:

Modelo de referencia conceptual de alto nivel desarrollado en el marco de un modelo mejorado de entidad-relacién. El
modelo abarca datos bibliogrificos entendidos en un sentido amplio y general. En términos de un enfoque y una
metodologia generales, el proceso de modelado que dio origen al modelo IFLA LRM adoptd el enfoque del estudio original
sobre los FRBR.

2.3 Recursos didacticos

Para Vargas Murillo (2017) los recursos did4cticos son apoyos pedagdgicos que refuerzan la labor docente y
optimizan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se consideran recursos didacticos tanto materiales fisicos como
virtuales. Ademas, el autor brinda una clasificacién de los recursos en textos impresos, material audiovisual y
recursos informaticos, destacando lo valioso de las nuevas tecnologias en la educacion actual:

Se entiende por recurso didéctico al conjunto de medios materiales que intervienen vy facilitan el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto fisicos como virtuales, asumen como condicién, despertar el interés de los
estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas y psiquicas de los mismos, ademas que facilitan la actividad docente al
servir de gufa; asimismo, tienen la gran virtud de adecuarse a cualquier tipo de contenido (Vargas Murillo, 2017, p. 69).

Asimismo, este autor resalta que “la importancia del material didactico radica en la influencia que los
estimulos a los érganos sensoriales ejercen en quien aprende, es decir, lo pone en contacto con el objeto de
aprendizaje”. Para el autor, la creacién de este material didactico es fundamental porque promueve en el
estudiantado los sentidos para percibir la informacién de manera mds dindmica. A partir de esto se pueden
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mencionar diversos materiales didécticos que se han empleado en la formacién de RDA, a partir de una
busqueda en diferentes péginas web.
Ademis, Zoila-Adelina (2023, p. 4083) indica que:

Los recursos didécticos son un conjunto de elementos que facilitan la realizacién del proceso ensefanza-aprendizaje. Estos
contribuyen a que los estudiantes logren el dominio de un contenido determinado, por lo tanto, el acceso a la informacién,
la adquisicion de habilidades, destrezas y estrategias.

En el contexto de la ensefianza de RDA, los recursos didacticos se pueden definir como el conjunto de
materiales, herramientas y medios que facilitan el proceso de ensehanza-aprendizaje de esta normativa de
catalogacion. Estos recursos pueden ser tanto fisicos como virtuales, y su objetivo principal es hacer que los
conceptos y reglas de RDA sean mds accesibles, comprensibles y aplicables para los estudiantes de
bibliotecologia. De acuerdo a lo anterior se podrian mencionar algunos ejemplos de recursos didacticos
aplicados en la ensenanza de RDA desde los cursos de organizacién de la informacién:

Manuales y guias: son documentos que explican los principios, pautas de RDA de una manera clara y
concisa. Presentaciones: son diapositivas que resumen los conceptos claves de RDA, pautas y su vez
se ilustran con ejemplos de recursos reales.

Plataformas virtuales: son entornos de aprendizaje en linea que ofrecen acceso a materiales de estudio,
ejercicios interactivos y foros de discusién como lo es la plataforma Moodle la cual se emplea en las
tres universidades publicas.

Mapeos de informacidn: son representaciones visuales que muestran las relaciones entre los diferentes
elementos de RDA. Ademds de permitir visualizar de manera mds especifica las pautas que se aplican
para cada tipo de formato.

Ejemplos de catalogacién: son registros bibliogrficos que demuestran cémo aplicar las reglas de RDA
en la practica.

Es importante considerar que los recursos didacticos deben tener claridad comunicativa, pertinencia,
accesibilidad y facilidad de uso, de manera que favorezcan la participacién estudiantil, que estén en alineacién
con los contenidos, disponibilidad de tiempo para preparacién y aplicacién de practicas en clase, de manera
que sean de aprendizaje para los estudiantes. A propésito, Zoila-Adelina (2023, p. 4084) destaca que:

Los docentes para el desarrollo de un recurso diddctico deben considerar como caracteristicas: los contenidos o
informacién que va a ser explicada en clase, espacio donde se va a desarrollar la clase, si se cuenta con el tiempo para el
desarrollo del recurso didéctico a utilizar y exigencias o necesidades por parte de los alumnos.

2.4 Estrategias metodoldgicas

Las estrategias metodoldgicas son un conjunto de procedimientos y técnicas que el docente utiliza para
facilitar el aprendizaje significativo. Estas habilidades resultan fundamentales por su cardcter flexible, lo que
permite ajustarlas a las necesidades especificas de los estudiantes y fomentar tanto la participacién como la
construccién auténoma del conocimiento. Sobre esto Loor Alctvar y Alarcén Barcia (2021, pp. 2-3) indican lo
siguiente:

Las estrategias metodolégicas (...) son procesos planificados orientados al logro de aprendizajes significativos en los
estudiantes, y para el alcance de este logro deben ser aplicadas de forma flexible, dindmica y adaptable. Citando a Molinares
(2021) “hacer uso de estrategias metodoldgicas implica actuar sobre el entorno del proceso educativo, el que se vuelve vital
al tratar de partir de los intereses de los estudiantes, respetando las particularidades de los mismos al momento de
aprender” (...) Los estilos de aprendizaje responden a habilidades que tienen los estudiantes, por lo tanto, el docente
deberfa saber c6mo identificarlos para potenciarlos a través del disefio e incorporacién de estrategias metodoldgicas
creativas.
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Ahora bien, en el contexto de las estrategias metodoldgicas aplicadas a la ensefianza de RDA se puede decir
que constituyen un conjunto de métodos, técnicas y actividades que los docentes utilizan para facilitar el
aprendizaje de esta normativa. Por ello deben ser amoldables y centradas en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, que permitan a su vez la participacién activa, la reflexién critica y la aplicaciéon préctica de la
normativa. A partir de esto se citan algunas estrategias metodoldgicas que se utilizan en el contexto de
ensenanza de RDA:

Estudios de casos: analisis de ejemplos reales de catalogacion con RDA, en los que los estudiantes deben
identificar los problemas y proponer soluciones.

Aprendizaje basado en problemas (ABP): planteamiento de situaciones problemdticas relacionadas
con la catalogacién con RDA, que los estudiantes deben resolver trabajando en equipo.

Aprendizaje Colaborativo: realizacién de actividades en grupo, en las que los estudiantes comparten
sus conocimientos y experiencias para construir un entendimiento comtn de RDA.

Discusiones: debates sobre temas relevantes de RDA, en los que los estudiantes pueden expresar sus
opiniones y aprender de los demis

Proyectos: elaboracidon de proyectos de catalogacion con RDA, en los que los estudiantes deben aplicar
los conocimientos adquiridos para describir recursos reales o simulados.

Desde este contexto, existen modelos pedagdgicos que se ejecutan en el aula y que permiten cumplir los
objetivos de aprendizaje, de acuerdo con esto, Rodriguez Calvo y Briceno Alvarez (2022, p. 4) advierten que:

se debe definir el tipo de metodologia a desarrollar para los cursos, como los de este estudio, que son muy técnicos y
précticos, por lo cual se ha pretendido utilizar estrategias constructivistas, bajo un modelo de investigacién accién,
entendida como una “indagacidn practica realizada por el profesorado de forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su
préctica educativa a través de ciclos de accion y reflexion.

La metodologia es la condicién de posibilidad para lograr aprendizajes significativos, especialmente en
cursos técnicos y practicos como los de organizacién de la informacién, donde implementar estrategias
constructivistas dentro de un modelo de investigaciéon-accién implica reconocer que el conocimiento no se
transfiere pasivamente; sino que se construye en interaccion, resolucion de problemas y reflexion critica sobre
la propia préctica. Al situar al docente como mediador del aprendizaje se asume una mejora educativa, la cual
no proviene solo de prescripciones externas, sino de ciclos iterativos de planificacion, accidn, observacion y
reflexién que responden a las necesidades reales de los estudiantes y el contexto.

Existen distintas metodologias que se aplican en los procesos de educacién del RDA. Para Garcia Ferndndez,
Romero Viamontes y Almanza Fundora (2020, p. 76) la metodologia es “esta ciencia propicia los elementos
para que este se desenvuelva en contextos sociales y lo transforme”. Asimismo, los autores sostienen que:

Tiene como componentes fundamentales: en primer lugar, la did4ctica y dindmica que debe aplicar el profesor teniendo en
cuenta la preparacién de sus estudiantes; por lo que su instrumentacion se realiza en el propio proceso de ensefanza
aprendizaje, analizando situaciones problémicas, desarrollando hébitos y habilidades de valorar econémicamente los
procesos tecnoldgicos.

Por su parte, Medina Vidafia (2010, p. 91), quien analiza a Tob6én Tobén con su obra Formacién integral y
competencias. Pensamiento complejo, curriculo, diddctica y evaluacién de 2005, destaca que:

La formacién basada en competencias constituye una propuesta que parte del aprendizaje significativo y se orienta a la
formaciéon humana integral, como condicién esencial de todo proyecto pedagdgico; integra la teorfa con la prictica en las
diversas actividades; promueve la continuidad entre todos los niveles educativos y entre éstos y los procesos laborales y de
convivencia; fomenta la construccion del aprendizaje auténomo; orienta la formacion y el afianzamiento del proyecto ético
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de vida; busca el desarrollo del espiritu emprendedor, como base del crecimiento personal y del desarrollo socioecondmico;
y fundamenta la organizacién curricular con base en proyectos y problemas.

Con este contexto, el enfoque exige integrar teoria y practica mediante actividades auténticas y evaluaciéon
por desempeno, garantizar la continuidad entre niveles educativos y su articulacién con los 4mbitos laboral, de
manera que se promueva la autonomia del estudiante a través de diversas competencias como la
autorregulacién y el aprender a aprender. Sin embargo, estas acciones demandan una rigurosa alineacién
curricular, donde existan instrumentos sélidos de evaluacién (rubricas, evidencias), formacién continua del
docente, recursos que sean estrategias de acompanamiento para el desarrollo de estas habilidades y destrezas en
estudiantado.

3. Metodologia

Esta investigacién analiza los recursos diddcticos y las estrategias metodoldgicas que se utilizan en la
ensefianza del RDA en tres universidades de Costa Rica, con el objetivo de comprender cémo se estd
abordando este proceso de formacién y cudles son los factores que influyen en su efectividad. Desde un
enfoque metodoldgico de un estudio de corte mixto, ya que se analiza informacién tanto cualitativa como
cuantitativa aplicadas a docentes que imparten los cursos de organizacién de la informacién durante el ano
2025.

Etapa 1. Definicion de objetivos
Se definieron los siguientes objetivos:
3.1 Objetivo general

Analizar los recursos diddcticos y las estrategias metodoldgicas empleadas en la ensefianza de la normativa
RDA en los cursos de organizacién de la informacién impartidos en las carreras de bibliotecologia de las
universidades publicas de Costa Rica para la identificacién de su pertinencia y efectividad en la formacién
académica de los futuros catalogadores.

3.2 Objetivos especificos

o Identificar los recursos didacticos utilizados en la ensefianza del RDA en las universidades publicas de
Costa Rica.

o Evaluar la implementacién de estrategias metodoldgicas activas desarrolladas en los cursos de
organizacién de la informacién, determinando su frecuencia de uso y percepcién de efectividad por
parte de los docentes.

o Analizar la percepcién de los docentes responsables de impartir los cursos de organizacién de la
informacién en las universidades publicas de Costa Rica, en relacién con la calidad, pertinencia y
efectividad de los recursos didacticos y las estrategias metodoldgicas empleadas en la ensenanza de RDA.

Etapa 2. Definicion de instrumento de recoleccion de datos

Para este estudio se elaboré un cuestionario en linea conformado por quince preguntas (Anexo 1); de las
cuales diez son cerradas y cinco son abiertas, elaborado en la plataforma Google Forms y enviado mediante
correo institucional a cada una de las universidades. El objeto del instrumento fue recopilar informacién
referente a las siguientes variables: recursos didacticos utilizados para la ensenanza, calidad y pertinencia de los
recursos, recursos metodoldgicos y evaluacion y percepcion de la efectividad.
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Etapa 3. Definicién de muestra

Con respecto a la muestra se seleccionaron docentes responsables de los cursos de organizaciéon de la
informacién en dichas universidades.

4. Resultados y discusiéon

En este apartado se presentan los principales hallazgos de la investigaciéon donde se analizan las variables:
caracteristicas demogréficas, identificacién de recursos didacticos utilizados para la ensehanza, calidad y
pertinencia de los recursos metodolégicos y evaluacion y percepcién de la efectividad.

4.1 Caracteristicas demograficas

En la variable Caracteristicas demograficas de la poblacién de estudio se averigud el género a la poblacién
participante donde el total de la poblacién entrevistada corresponde a 8 docentes activos, de estos el 12,5%
corresponde a hombres y 87,5% mujeres. Este dato refleja que en la academia, en los cursos de organizacion de
la informacién, el género femenino es el mas predominante (Figura 1).

C

12,5% soni

Figura 1

Género

1.Género de la Poblacion de estudio

Un total de la poblacion entrevistada corresponde:
08 académicos activos.

87,5% son s
hombres ﬁ

mujeres

Fuente: elaboracién propia.

4.2 Identificacion de recursos didacticos utilizados para la ensefianza

Con el fin de conocer los tipos de recursos o materiales didacticos utilizados en los cursos de organizacion de
la informacién se realizd una pregunta de opcién multiple donde los resultados mostraron que las
presentaciones y los manuales son los recursos més utilizados con 100%, seguido por plataformas virtuales con
87,5% (Figura 2). Con relacion a los perfiles de aplicacién, mapeos de informacién y videos, el 75% de los
encuestados reporta su utilizacién. Acerca del uso de tutoriales como recursos de materiales didécticos un
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67,5% de los entrevistados demuestra que lo emplean. Por ultimo, el uso de infografias para representar
contenidos un 37,5% indica que lo utiliza.

Figura 2

Tipos de recursos o materiales didacticos utilizados en cursos de organizacién de la informacién

renoiene. | 100%

v 100%
et | 87,5%
retes et | 75%
varosceinornec | 75%

v N 75%

e [N 62,5%

oeect: | 37,5%

Fuente: elaboracién propia.

4.3 Calidad y pertinencia de los recursos

Respecto a la consulta ;Los recursos utilizados estdn acorde a RDA oficial? El 100% de los entrevistados
confiesan que los recursos se adaptan a RDA Oficial. Esto significa que el docente adecua sus recursos en
funcién de la temdtica abordada de RDA. Esta pregunta estd vinculada con ;Utiliza recursos multimedia o
interactivos? la totalidad de los docentes participantes (100%) manifestaron que si emplean este tipo de
recursos en la imparticién de sus cursos (Figuras 3 y 4).

Figura 3 Figura 4
Los recursos utilizados estan Utiliza recursos multimedia o
acorde al RDA oficial interactivos

100%

Fuente: claboracién propia.
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4.4 Recursos multimedia mas efectivos

La pregunta sobre cudles han sido los recursos multimedia mas efectivos es abierta y las respuestas revelan
una clara preferencia por el uso de videos y las presentaciones PowerPoint como recursos multimedia efectivos
en la ensefianza de RDA; seguido por la gamificacion y las infografias que también se mencionan, aunque con
menor frecuencia. Un aspecto importante que se destaca es la necesidad de adaptar los recursos al RDA oficial,
debido a la transicién actual desde el RDA original, la cual se puede observar en la Tabla 1. Los recursos
didacticos empleados son adecuados para comprender entidades y relaciones en RDA.

Tabla 1

Frecuencia de los conceptos extraidos de las respuestas a la pregunta sobre los recursos multimedia mas efectivos

Recursos multimedia mas mencionados

Constituyen el recurso mds mencionado, destacidndose su utilidad para
Vid explicar conceptos complejos y mostrar ejemplos pricticos de

ideos . . . . .
catalogacién con RDA. Se mencionan videos explicativos, videos

elaborados por colegas o por el propio docente.

Son efectivas para resumir informacion clave, presentar conceptos de
Presentaciones PowerPoint manera visual y gufan a los estudiantes a través de los diferentes
aspectos de RDA.

Se aprecia como un recurso valioso para motivar a los estudiantes y
hacer que el aprendizaje de RDA sea mas divertido e interactivo.

Gamificacién

Se destacan como un recurso util para presentar informacion de
Infografias manera visual y concisa, facilitando la comprensién de conceptos

complejos.

Fuente: claboracion propia.

Con respecto a la consulta ¢Considera que los recursos didacticos empleados son adecuados para
comprender entidades y relaciones en RDA? La mayoria de las respuestas fueron afirmativas, indicando que los
recursos didacticos empleados son apropiados para comprender las entidades y relaciones en RDA. Sin
embargo, se destacan las principales ideas visualizadas en la Figura 5.

Figura 5

Recursos didécticos empleados son adecuados para comprender entidades y relaciones en RDA

Los ejemplos practicos son La complejidad del contenido
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competencia para interpretar

las pautas de RDA.
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recursos didacticos empleados
son adecuados para comprender

las entidades y relaciones en RDA. .
Es necesario adaptar los

recursos al nivel del

Necesidad de mantener los

recursos actualizados para 9 estudiantado y a las
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Fuente: elaboracién propia.
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Se concluye afirmativamente que los recursos utilizados son apropiados para la comprensién de entidades y
relaciones en RDA, respaldado por la mayoria de las respuestas positivas obtenidas. Sin embargo, el estudio
identifica cuatro consideraciones fundamentales para garantizar la efectividad de estos materiales: primero, la
necesidad de incorporar ejemplos pricticos que permitan a los estudiantes no solo adquirir conocimientos
tedricos sino desarrollar competencias interpretativas de las pautas de RDA. Segundo, la importancia de
mantener los recursos constantemente actualizados para reflejar las modificaciones y evoluciones del estindar.
Tercero, el reconocimiento de que la complejidad inherente del contenido hace indispensable el uso de
recursos didacticos especializados, particularmente en modalidades de ensenanza a distancia donde la
mediacién directa del docente es limitada; y cuarto, la obligacién de adaptar estos materiales tanto al nivel de
conocimiento previo del estudiantado como a las actualizaciones continuas que experimenta RDA.

Si bien los recursos didacticos actuales suelen ser apropiados para la comprensiéon de las entidades y
relaciones en RDA, su efectividad depende de varios factores criticos: la complejidad inherente del contenido,
la imperativa restauracién al nivel del alumnado y a las constantes actualizaciones de RDA, y la provisién de
ejemplos practicos que consoliden el aprendizaje. Las valoraciones positivas se pueden visualizar en la Tabla 2.

Tabla2

Valoraciones positivas de los docentes

Valoraciones

“Si, el contenido es complejo y desde la ensefianza a distancia mds, por lo que se debe contar con
recursos didacticos.”

“Considero que los recursos did4cticos son 6ptimos para la comprension de la entidad y sus
relaciones”

“Si, es un contenido complejo, sin embargo con los ejemplos practicos, los estudiantes adquieren el
conocimiento y procedimentalmente, adquieren la competencia para interpretar las pautas e
instrucciones de RDA”

“Si son adecuados, pero se deben estar revisando y adaptando a las actualizaciones existentes de RDA”.

Fuente: claboracién propia.
4.5 Correspondencia de materiales con el contexto del universo bibliogrifico

Ante la consulta ;Los materiales responden al contexto o estin adaptados a la realidad del universo
bibliogrifico? los entrevistados exponen que un 100% de los recursos responden al contexto de la realidad de
RDA. Esta pregunta estd vinculada a ;Se utilizan y desarrollan manuales o guias adaptados para la descripcion de
los recursos bibliogrdficos? Los docentes participantes indican en un 100% afirmativamente, por lo que se
claboran manuales y guias adecuados para apoyar el aprendizaje y la descripcién de los recursos bibliograficos
que seran desarrollados en clase.

4.6 Recursos considerados ttiles para explicar las entidades WEMI (Work, Expression, Manifestation, Item)

Las respuestas indican que una variedad de recursos son utiles para explicar las entidades WEMI, y que la
cfectividad de cada uno depende del contexto y las preferencias de los estudiantes. Sin embargo, algunos
recursos se mencionan con mayor frecuencia que otros, lo que sugiere que son particularmente valiosos para

este prop6sito (Tabla 3).
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Tabla 3

Recursos més utiles para explicar las entidades WEMI

Recursos mas utiles

Se mencionan como un recurso efectivo para explicar conceptos
Videos complejos y mostrar ejemplos practicos de cémo se aplican las
entidades WEMI en la catalogacion.

Se consideran ttiles para resumir informacidn clave, presentar
Presentaciones conceptos de manera visual y guiar a los estudiantes a través de los
diferentes aspectos de las entidades WEMI.

Se destacan como una forma efectiva de aplicar los conocimientos
L. tedricos a situaciones reales de catalogacion, permitiendo a los

Casos Pricticos . , . .

estudiantes comprender c6mo se relacionan las entidades WEMI en la

practica.

Se mencionan como un recurso importante para proporcionar
Lecturas informacion detallada sobre las entidades WEMI y su aplicacién en la
catalogacion.

Se consideran utiles para proporcionar una base sélida de
Manuales y materiales didacticos | conocimientos sobre las entidades WEMI y su aplicacién en la
catalogacion.

Fuente: claboracién propia.

Se enfatiza la relevancia de emplear una variedad de recursos para explicar las entidades WEMI en RDA, en
lugar de depender de un solo tipo: videos, presentaciones, casos pricticos, lecturas, manuales y materiales
didécticos son todos recursos utiles. Ademds, que estos recursos se adapten a las necesidades de los estudiantes
para lograr una comprension efectiva de estos conceptos clave en la catalogacion.

4.7 Estrategias pedagdgicas

En la pregunta de respuesta multiple ;Qué estrategias pedagégicas aplica para ensenar RDA?, los
entrevistados indican que el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje basado en problemas son dos de las
estrategias més utilizadas en la ensefianza de RDA con un 75%, seguido de estudio de casos con un 62,5%. Las
evaluaciones formativas y autoevaluaciones son estrategias pedagdgicas importantes en la formacién con
37,5%. La simulacién y la diagramacién de entidades con 25% y por tltimo el uso de herramientas interactivas
con un 12,5% (Figura 6).
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Figura 6
Estrategias pedagdgicas aplicadas para ensenanza del RDA

Aprendizaje basado en problemas _ 75%
oo [ 62,5%
Evaluacién formativa y autoevaluacién (diarios deaprendizaje) _ 37,50/0
Simulacion de entornos profesionales _ 25“/0
Diagramacién de entid ades y relaciones _ 25%

Uso de herramientas interactivas (plataformas como: Neo4j, MARCEdit, - 12 50/
bibliografias interactivas) ’ o

Fuente: claboracién propia.
4.8 Utilizacién de soffware de visualizacién de grafos o bases de datos

Con respecto al interrogante ;Utilizan soffware de visualizacién de grafos o bases de datos como Neo4j o

herramientas de Linked Data en su practica docente?? El 62,5% manifesté una respuesta negativa que
evidencia que el uso de herramientas como Neo4; para visualizar grafos y relaciones es novedosa por lo cual
muchos docentes aun no hacen uso de ellos. Por su parte el 37,5% restante indicé que ha iniciado el uso de
estas herramientas.

4.9 Aplicacion de actividades practicas en entornos simulados

A la consulta ¢Se aplican actividades practicas en entornos simulados de catalogaciéon? Los entrevistados
aseguran que si, en un 100%. Las respuestas confirman que, en general, se estdn llevando a cabo actividades
précticas para aplicar los conocimientos de RDA, aunque no necesariamente en un "laboratorio” formal. Entre
las respuestas mencionadas, la resolucién de casos practicos y ejercicios es la estrategia mds comun, tanto en
entornos virtuales como presenciales, que se pueden visualizar en la Tabla 4.



PaLaBrA CLAVE (LA PraATA), VOL. 16, NUM. 1, E302, OCTUBRE 2026-MARZ0 2027 / ISSN-E: 1853-9912

Tabla 4

Actividades précticas en entornos simulados de catalogacion

Actividades practicas

Es la actividad mas mencionada, resaltindose su uso en las
Resolucién de casos actividades asignadas, en cada clase y en cada médulo del
entorno virtual.

. .. Se mencionan como una forma de aplicar los conocimientos
Ejercicios de practica - o
teodricos a situaciones concretas.

Se destaca como un espacio donde se desarrollan casos
especificos o précticas para trabajar con RDA.
Uso de sistemas de gestion de bibliotecas Se indican como herramientas para realizar ejercicios y
(Janium'y Kohﬂ)45 précticas con colecciones bibliograficas reales.

Entorno virtual

Se sefiala la importancia de trabajar con materiales reales de
diversas instituciones para aplicar los conocimientos de

RDA.

Fuente: elaboracién propia.

Précticas con colecciones bibliogréficas
reales

4.10 Evaluacién y percepcion de la efectividad

Con respecto a la duda sobre ;Cémo evalua la efectividad de los recursos utilizados en el aprendizaje de los
estudiantes? Un 75% de los entrevistados declara que “bueno”, lo que evidencia que los recursos que se utilizan
en el desarrollo del aprendizaje cumplen con los propédsitos de cada docente y un 25% de los participantes
atestigua que los recursos son efectivos.

A la consulta ¢Ha observado una mejora en la comprensién de los principios de RDA al implementar
recursos didacticos en clase?, un 100% de los entrevistados indican que si, las valoraciones detalladas de esta
mejora pueden observarse en la Figura 7.
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Figura7

Mejoras observadas al implementar recursos didécticos y actividades practicas en la ensefianza de RDA

__

. Comprension de los Dominio de la Interiorizacion del aprendizaje a
Mayor aprendizaje L L. . . .
principios de catalogacién herramienta RDA través de recursos visuales y
graficos

Se observa un buen dominio
de la herramienta RDA Y la
aplicacién de la descripcion de
los recursos de informacion,

Los estudiantes interiorizan
mejor el aprendizaje de RDA a
través de recursos visuales y

Se evidencia un mayor
aprendizaje por parte de los

Los estudiantes comprenden
los modelos y la teoria base

estudiantes que participan en
las practicas y las tutorias.

para los procesos de
normalizacién bibliografica.

graficos.

Fuente: elaboracion propia.
Conclusiones

En general, se considera que los recursos didacticos empleados son adecuados para comprender las entidades
y relaciones en RDA. La transicién de las reglas de catalogacién a la norma RDA no es un solo cambio de reglas

sino més bien un cambio de paradigma en la descripcion bibliografica. El uso de la herramienta digital RDA
6

toolkit es esencial para facilitar esta variacion.

La norma RDA es inherentemente compleja, lo que hace indispensable contar con recursos educativos que
desglosen sus conceptos y guien la aplicacién de opciones y condiciones particularmente en la educacién a la
distancia.

Es importante utilizar una variedad de recursos y convertirlos segtin las necesidades de los estudiantes para
lograr una comprensién efectiva de estos conceptos clave en la catalogacién. Por lo que los videos y las
presentaciones PowerPoint son los recursos multimedia més efectivos para la ensenanza de RDA, estos recursos
permiten explicar conceptos complejos de manera visual y mostrar ejemplos practicos de catalogacion.

La resolucién de casos practicos y los ejercicios son estrategias clave para aplicar los conocimientos de RDA.
Estas actividades permiten a los estudiantes conectar la teoria con la prictica, desarrollar habilidades de
catalogacién y comprender la relacién entre las entidades.

Es necesario adaptar los recursos y las estrategias al nivel del estudiantado y a las actualizaciones de RDA, lo
que implica que la ensefianza de RDA debe incorporar las actualizaciones normativas, para asegurar que los
recursos y las estrategias sean relevantes y efectivas. La implementacién de recursos didacticos y actividades
précticas tiene un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Debido a que se observan mejoras en la comprension de los principios de catalogacién, el dominio de la
herramienta RDA, la interiorizacién de los conceptos y la aplicacion de los conocimientos tedricos a la practica
a partir del uso de recursos didécticos. Las infografias se consideran un valioso recurso diddctico por su
capacidad unica para comunicar informacién compleja de manera visual, concisa y atractiva favoreciendo el
aprendizaje de la normativa RDA.
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Anexo 1

Universidad Nacional, Facultad de Filosofia y Letras, Escuela de Bibliotecologia,
Documentacién e Informacién

El presente es un cuestionario relacionado con el andlisis de los recursos diddcticos utilizados en la
formacién de estudiantes que matriculan los cursos de organizacién de la Informacién en RDA, caso de las
Escuelas de Bibliotecologia Costa Rica. Por ello, para realizar dicho andlisis se solicita su contribucién
completando el instrumento el cual es de gran valor para visibilizar el rol de los académicos con respecto al uso
de recursos didécticos. Asimismo, se informa que los datos que proporcione son estrictamente confidenciales.
El manejo de su informacién estd protegido por la Ley 8968 “Proteccion de las personas frente al tratamiento
de sus datos personales”.

I. Identificacién de recursos didécticos utilizados para la ensefianza

01. ;:Qué tipos de recursos o materiales diddcticos utiliza actualmente en los cursos de organizacion de la
informacién?

02. ¢Los recursos utilizados estdn acorde a RDA oficial?

03. ; Utiliza recursos multimedia o interactivos?

04. ¢De acuerdo a la pregunta anterior mencione cudles han sido los recursos multimedia més efectivos?

I1. Calidad y pertinencia de los recursos

05. :Considera que los recursos didacticos empleados son adecuados para comprender entidades y
relaciones en RDA?

06. ¢Los materiales responden al contexto o estan adaptados a la realidad del universo bibliogréfico?

07. ¢Qué recursos considera mas utiles para explicar las entidades tales como: obras, expresiones,
manifestaciones e items?

08. ¢Se utilizan y desarrollan manuales o guias adaptados para la descripcién de los recursos

bibliograficos?
ITI. Recursos metodolégicos

09. ¢Qué estrategias pedagdgicas aplica para ensefiar RDA?

10. ¢Utilizan software de visualizacién de grafos o bases de datos como Neo4j o herramientas de Linked
Data en su prictica docente?

11. ;Se aplican actividades practicas en entornos simulados de Catalogacién?

12. Si la pregunta fue afirmativa, indique cudles.

IV. Evaluacién y percepcion de la efectividad

13. ;:Cémo evalta la efectividad de los recursos utilizados en el aprendizaje de los estudiantes?

14. ;:Ha observado una mejora en la comprensién de los principios de RDA al implementar recursos
did4cticos en clase?

15. Si su respuesta es positiva indique el tipo de mejora.
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Notas

1 Moodle: es una plataforma de aprendizaje integral disenada para que educadores, administradores y estudiantes
trabajen en un entorno digital wnico, robusto y seguro. Permite crear espacios de formacidén totalmente
personalizados, adaptindose a las dindmicas especificas de cada curso o institucién educativa. Mds detalles en:
https://moodle.org/?lang=es

2 Neo4j: es una base de datos de grafos de cédigo abierto disefiada para almacenar informacién de una manera mucho
mds visual y conectada. Al organizar los datos mediante nodos (elementos) y aristas (relaciones), esta herramienta
permite comprender y clasificar las conexiones de la informacién. M4s detalles en: https://neo4j.com/

3 Linked Data: traducido al espanol como datos vinculados o datos enlazados, ya que busca la estructura de la web
semdntica, la cual permite la navegacién por sistemas y agentes soffware para encontrar y explorar recursos de
manera automatica.

4 Janium: es un sistema de gestion bibliotecoldgica, es versitil lo que permite gestionar cualquier tipo de material, se
rige bajo estdndares internacionales como MARC 21 o Dublin Core.

S Koba: es un sistema de automatizacion de bibliotecas desarrollado como soffware libre, sus herramientas y funciones
siguen evolucionando constantemente para adaptarse a lo que cada biblioteca necesita. Mas detalles en: hetps://
koha-community.org/

6 RDA Toolkit: es una herramienta en linea que brinda el contenido oficial de la norma RDA, ademds de aportar guias
de capacitacién, politicas, flujos de trabajo para comprender de manera fécil la aplicacion de las politicas.
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